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RAPORT

privind vizita desfasurati la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu

dizabilitati Pucioasa, localitatea Pucioasa, judetul Dambovita

Sumar:

Prezentul Raport, intocmit ca urmare a vizitei inopinate la Centrul de Ingrijire si
Asistenta pentru persoane Adulte cu Dizabilitati Pucioasa, localitatea Pucioasa, judetul
Dambovita, efectuata in temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr. 8/2016
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile

persoanelor cu dizabilitati, este structurat in trei sectiuni, dupa cum urmeaza:

. Cadrul general si organizarea vizitei
. Constatarile rezultate din vizita efectuata

1. Recomandari




L Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliul de Monitorizare nr. 151 din 09.06.2023 a fost dispusa
efectuarea unei vizite de monitorizare, in périoada 13.06.2023-15.06.2023, la Centrul de
ingrijire si Asistentd pentru persoane Adulte cu Dizabilititi Pucioasa, localitatea
Pucioasa, judetul Dambovita, denumit in continuare ,,centru” sau ,,CIA Pucioasa”.

Din echipa de vizita au facut parte © - inspector in cadrul Consiliului de

Monitorizare, n calitate de coordonator al echipei, - expert independent si

- expert independent, reprezentanti ai societatii civile.

. Constatarile rezultate Tn urma vizitei efectuate

1. Descrierea serviciului social

CIA Pucioasa este o institutie de tip rezidential, fara personalitate juridica, destinata
persoanelor adulte cu dizabilitati, care asigura pe o perioada nedeterminata, in principal,
gdzduire, asistenta si suport, ingrijire social-medicala pentru persoanele aflate in
dificultate, (inclusiv paliative pentru persoanele aflate in fazele terminale ale unor boli) si
recuperare/reabilitare pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

CIA Pucioasa se afla in subordinea D.G.A.S.P.C. Dambovita si are o capacitate de 50 de
locuri. La momentul vizitei gazduia un numar de 48 de beneficiari, toti incadrati in grad de
handicap.

Centrul este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale Directia Generala
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita. Centrul isi desfasoara activitatea in
baza Licentei de functionare cu nr. LF0000298 valabila din data 22.07.2022 pana in
21.07. 2027,

CIA Pucioasa detine proceduri de lucru si registre cerute de legislatia in vigoare.

Structura de personal a centrului cuprinde un numar de 56 de posturi aprobate prin
statul de functii, din care 22 sunt vacante sau temporar vacante. Dintre posturile ocupate,

unul dintre asistentii sociali este in concediu medical prelungit, iar celalalt este detasat la

alt centru din judet.
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DENUMIRE FUNCTIE NUMAR | NUMAR POSTURI
TOTAL | VACANTE
DE
' POSTURI
Director/ Sef centru 1
~ Asistent medical calificat 8 2
Infirmier cu calificari 15 6
~ Personal  medico- | Psiholog 1 | 1 (ocupat prin contract ¥2
sanitar si auxiliar normi)
Medic 1 | 1 (ocupat prin contract ¥2
norma)
Kinetoterapeut 1 1
Maseur 1 1
Asistent social 2 | 1 (concediu medical)
1 (delegare alt centru
Pucioasa)
Ingrijitoare 3 1
Supraveghetor de Z 1
noapte
Referent 4 74
Muncitor calificat 5 2
Personal 10 P
administrativ

In Statul de functii mai existd doua posturi, unul de specialitate si unul de consilier,

ambele vacante.

Activitatea centrului se desfasoara intr-o clédire cu un singur nivel si anexe. In clidirea

principale se afla:
- 18 dormitoare ale beneficiarilor;

- un izolator;

- 16 bai pentru beneficiari + doua pentru angajatii centrului;
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- blocul alimentar si sala de mese;

- magazii pentru depozitare;

- cabinetul de consultatii;

- sala de kinetoterapie si masaj;

- birou administrative si biroul sefului de centru;

- camera pentru infirmieri;
- 0 sala de activitati si zona de petrecut timpul liber dotata cu fotolii si canapele unde

beneficiarii pot sta la televizor sau socializa.

1. Beneficiarii

Toti beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitati, incadrate in grad de handicap, cu varste

cuprinse intre 23 si 94 de ani, dupa cum urmeaza:

f Numar de beneficiari:48

din care un numar de 4 pusi sub interdictie si o
curateld speciala (pdna la solutionarea cauzei
privind tutela speciala)

[_Femei Barbati
"' 33 15
Varsta beneficiarilor:
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 Peste
ani ani ani ani ani ani ani 90 ani
2 1 3 10 9 10 11 2
Tipul de handicap:
i 9] 7, i E _E,)
= Z = @ 5 8 |5 |8 |o®
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Gradul de handicap:

Grav. cu Accentuat Mediu Usor
asistent i
personal
B a— s ; ;
2, Respectarea drepturilor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu

dizabilitati (denumita in continuare CDPD) in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru

persoane adulte cu dizabilitati Pucioasa

a) Accesibilitate, Mobilitatea personala, Libertatea de expresie si opinie si accesul la

informatie (art. 9, 20, 21 CDPD)

Art. 9 Accesibilitate
Accesul beneficiarilor la resursele comunitatii precum sanatate, educatie, munca,

cultura, petrecerea timpului liber, relatii sociale este facilitat de amplasarea CIA Pucioasa

in oras.
Accesul in cladire se face prin intermediul unor rampe. Pe holuri, la dusuri si in

lateralul vaselor de toaleta poate fi observat suport de tip mana curenta. (Foto)
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Art. 20 Mobilitate personala

Din totalul de 48 de beneficiari, 20 au nevoie de
sprijin substantial pentru a se deplasa si 13 nu se pot
deplasa. Au fost asigurate fotolii rulante si alte tipuri

de dispozitive asistive beneficiarilor cu dizabilitati

locomotorii, inclusiv un dispozitiv de ridicare al

beneficiarilor care nu se pot deplasa.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Carta beneficiarului si Ghidul beneficiarului sunt elaborate si exista in centru in
birourile sefului de centru si al asistentului social. Informatiile afisate la aviziere sunt

meniurile saptamanale, programul de masd, programul lunar de activitati si cel

saptamanal.

Din fisele beneficiarilor, din procesele verbale de informare beneficiari si din
discutiile purtate cu unii dintre af:e;;tia a refesit ca la nivelul centrului asistentul social
realiza lunar, pana sa fie detasatd, informari cu privire la drepturile §i obligatiile pe care
le au, activititile si serviciile oferite, modalitdtile de exprimare a nemulfumirilor, la
tipurile de abuz sau alte forme de tratament degradant. Aceste informari erau facute in
prezenta sefului de centru.

Beneficiarii au acces la informatii si prin intermediul internetului, radioului si

televizorului. O parte din beneficiari au telefoane proprii.
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b) Recunoastere egald in fata legii si Accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

fn urma studierii dosarelor personale, echipa de monitorizare a constatat ca doar
contractele de furnizare de servicii ale beneficiarilor ale beneficiarilor care platesc
contributie au acte aditionale actualizate, in timp ce restul contractelor nu au acte
aditionale sau acestea sunt vechi de ani de zile. Lipsa actelor aditionale actualizate a fost
justificata prin HG 426/2020 care, prin anexa 2, stabileste ,standardele de cost pentru
serviciile sociale destinate protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu
dizabilitati”. In unele dosare exista acte aditionale vechi de 6 ani, acte intemeiate in baza
prevederilor HG 978/2015, hotarare abrogatd tocmai prin HG 426/2020.

Echipa de monitorizare a gasit si un contract incheiat cu o beneficiara pusi sub
interdictie. Desi aceasta are 2 hotdrari de schimbare de tutore in dosarul personal,
ulterioare contractului, acest aspect nu este reflectat in actul aditional la contractul siu
de servicii. Astfel, ultimul act aditional la acest contract este facut pentru modificarea
contributiei care stabileste costul lunar la valoarea din 2016 cu precizarea expresa ca toate
celelalte prevederi ale contractului initial din 2009 nu se modificd. Tn concluzie,
contractele beneficiarilor care nu platesc contributie nu sunt actualizate si exista
situatii in care datele inscrise in ele nu mai corespund situatiei de la momentul actual.

Un numar de 4 beneficiari sunt pusi sub interdictie si o beneficiara are numit un
curator special pana la solutionarea cauzei privind tutela speciald. Beneficiara a fost

reprezentata in instan{a de un aparator din oficiu.
oA & o

]
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contributii, Cei care pot si doresc isi gestioneaza pensiile singuri, in timp ce restul de
pensii sunt gestionate de catre departamentul financiar al centrului. in cadrul centrulu

exista un seif in care sunt pastrati toti banii beneficiarilor.

Centrul are o procedura privind acordarea asistentei si suportului pentru luarea unei
decizii. Potrivit acesteia, ,acordarea asistentei pentru luarea unei decizii presupune
actiuni adecvate de pregétire, consiliere, informare si sprijin direct in scopul realizarii unei
alegeri intre doua sau mai multe alternative, beneficiarul fiind constant in centrul
procesului, intr-un mediu formalizat si de incredere.” Detaliind, procedura prezinta ca
actiuni utile: ,,Informare si consiliere cu privire, fara a se limita, la drepturile si facilitatile
sociale existente, clarificiri privind demersurile de obtinere a acestora etc; Asistenta si
suport pentru ordonarea logicd a informatiilor privind identificarea unei probleme, in
functie de context, situatii similare, etc.; Asistenta si suport pentru alegerea variantei
finale si asumarea responsabilitatii consecintelor; Asistenta si suport pentru explorarea si
evaluarea alternativelor; Asistenti si suport pentru desfasurarea de actiuni de catre
beneficiar, conform deciziei luate; Asistenta si suport pentru revizuirea deciziei luate,
dupé caz, in functie de modificarile contextului.” Conform procedurii, personalul implicat
poate fi: jurist, asistent social, psiholog, medic specialitate psihiatrie etc. De asemenea,

»asistenta pentru luarea unei decizii poate fi acordata promovand colaborarea cu alti

specialisti din organizatii neguvernamentale”.

Art. 13 Accesul la justitie

Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare, nu au existat situatii in care
fatd de beneficiari sd fi fost inceputd cercetarea penala. Conform spuselor angajatilor,
accesul la justitie persoanelor din CIA Pucioasa este asigurat, daca e cazul, prin

departamentele de specialitate din cadrul DGASPC Dambovita sau prin reprezentare din

oficiu,

c) Dreptul la viatd, Libertatea si siguranta persoanei, Nimeni nu poate fi supus torturii

si niciunui fel de pedeapséa sau de tratament crud, inuman ori degradant, Nimeni nu poate
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fi supus exploatérii, violentei si abuzului, Protejarea integritatii persoanei (art. 10,

14,15, 16, 17 CDPD)
Art. 10 Dreptul [a viata

Potrivit consemnarilor din Registrul de decese, nu au existat decese Tn anul 2023. Sapte
beneficiari au decedat in cursul anului trecut. Un numar de 6 decese au avut loc in centru si
si un deces a avut loc Spitalul Judetean Targoviste. Toate au fost notificate catre Consiliul
de monitorizare. Potrivit datelor completate in notificarile de deces, toti cei 7 beneficiari
au decedat ,,ca urmare a degradarii progresive a starii de sanatate psiho-fizice in contextul
afectiunilor de care sufereau”.

in centru existd si este aplicatd o proceduré privind asistenta in starea terminala si

deces.
Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

La nivelul centrului nu exista serviciu de paza in cursul zilei, iar la momentul vizitei
de monitorizare poarta centrului nu era incuiatd, fapt ce putea permite parasirea centrului,

dar si accesul persoanelor straine.
fn timpul noptii existé serviciu de paza, acesta fiind asigurat prin contract cu o firma

de specialitate la nivelul DGASPC Dambovita.
Din registre si din discutiile cu beneficiarii a reiesit ca acestia nu fes din centru fara
si fie insotiti de un angajat al centrului. Uneori beneficiarii nu doresc sa se deplaseze in

afara centrului si ii roagé pe angajati sa le facd mici cumpératuri pe care acestia din urma

le fac in ziua imediat urmatoare.

Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de tratament

crud, inuman ori degradant

Nu existd niciun beneficiar pentru care medicul psihiatru sa fi recomandat masura

contentiei si aceastd masurd nu este practicata la nivelul centrului. Potrivit personalului

=)

f e -2
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medical, beneficiarilor i se fac evaludrile si reevaludrile psihiatrice la 6 luni sau la nevoie,
la un cabinet particular din Pucioasa, cu trimitere de la medicul de familie.
Potrivit spuselor angajatilor, modificarile de comportament ale beneficiarilor cu

dizabilitati psihosociale sunt gestionate de catre personal, care fncearca sa linisteasca

beneficiarul sau, in situatia in care nu obtine rezultate, apeleazad numarul unic de urgenta

112. Ulterior sunt apelati seful de centru si medicul din centru.
Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

La nivelul centrului existdi o procedura privind protectia impotriva neglijarii,
exploatarii, violentei si abuzului, un registru de sesizari si reclamatii precum si afise mari cu
numarul Telverde 0800 500 550, numarul gratuit in sprijinul copiilor si adultilor
institutionalizati.

Plangerile si sesizarile pot fi depuse in cutia de sesizari. Aceasta nu este
deschisd periodic deoarece are o portiune transparenta in partea de jos, fiind vizibil
interiorul cutiei. Potrivit Fiselor de monitorizare servicii si proceselor verbale de informari
cu beneficiarii consultate de echipa de monitorizare, asistentul social a facut informari cu
beneficiarii si cu privire la modalitdtile de exprimare a nemultumirilor, adaptate ,nivelulus
lor de intelegere”.

n urma consultarii registrelor, precum si in urma discutiilor cu unii beneficiari i cu

personalul centrului, echipa de vizitare a concluzionat ca in CIA Pucioasa niciun beneficiar

nu a fost victima exploatarii, abuzului si violentelor.

Art. 17 Protejarea integritétii persoanei
Centrul are pazi doar noaptea, dar nu are un sistem de monitorizare video a spatiilor

exterioare si intericare. Cei 48 de beneficiari sunt supravegheati permanent de catre

personalul centrului.

Bt Sous
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d) Libertatea de miscare si cetatenia, Viatd independenta si integrare in comunitate,
Abilitare si reabilitare, Participarea la viata culturala, activitati recreative, timp liber si

sport (art. 18, 19, 26, 30 CDPD)

Art. 18 Libertatea de miscare §i cetatenia

Toti cei 48 de beneficiari au acte de identitate valabile si viza de resedinta in CIA

Pucioasa.
Art. 19 Viata independentd si integrare in comunitate

Nu exista solicitiri de transfer din centru in ultimii ani. In dosarele personale nu exista
un acord semnat de beneficiar cu privire la deciziile si recomandarile formulate de personalul
centrului referitoare la ingrijirea si asistarea beneficiarilor dar exista o ,,cerere de asistenta
si consiliere” prin care beneficiarii solicita ,asistenta si consiliere sociala, psihologica si

sociala” care este anexa la procedura privind mentinerea sanatatii beneficiarilor.

In ultimii doi ani a fost dezinstitutionalizat un singur beneficiar si de la inceputul acestui

an doar 15 beneficiari au fost vizitati de catre familie.
CIA Pucioasa are prevazute in procedurile sale modalitatile si metodele pentru

Incurajarea autonomiei personale, precum si de asistare in luarea unei decizii.

In prezent, nu exista alte demersuri la nivelul centrului privind transferul rezidentilor in

comunitate si asigurarea accesului la servicii de sprijin necesare unei vieti independente si

incluse in comunitate,
Art. 26 Abilitare si reabilitare

Activitatile de abilitare si reabilitare beneficiarilor sunt individualizate, nsa sunt
minimale, centrate mai degraba pe deprinderi de viatd independenta. In centru sunt doar
cativa beneficiari care pot fi implicati in gospodarirea centrului, iar nivelul este de asemenea
minimal.

In vederea abilitérii si reabilitdrii, in centru existd o sald de kinetoterapie dotata cu

aparaturd speciald. Tn statul de functii al centrului existd un post de kinetoterapeut si un

CONSILIUL DE MONITORIZARE
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mall: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www, consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 11 din 19

4




post de maseur dar ambele sunt vacante,

depozitare. (Foto)

Activitatile previzute in programul sdptdmanal au in vedere ingrijirea personala,

servirea mesei, igiena spatiului de locuit etc., iar acestea respectd o anumita rutina aproape
zilnica.

Componenta echipei multidisciplinare care realizeazd evaluarea/reevaluarea
beneficiarilor este urmatoarea: psiholog, asistent social, asistent medical, manager de caz.
In cadrul CIA Pucioasa fiecare dintre cei 48 de beneficiari are desemnat un manager de caz.
Obiectivele si concluziile echipei sunt rezumate lunar in ,Fisa de monitorizare servicii
sociale”.

Personalul a facut un curs de “Ingrijitor bolnavi la domiciliu” si unul de “Notiuni
fundamentale de igiend” in cursul anului 2022. Planul anual de instruire/formare
profesionald 2023 cuprinde subiecte de instruire a personalului precum: ,,sesiuni avand ca
obiectiv propuneri pentru imbunatatirea conditiilor de viata inclusiv masurile care s-au impus
din analiza gradului de satisfactie a beneficiarilor”, ,respect siincurajare pentru autonomia
individuala si independenta persoanelor cu dizabilitati”, ,promovarea parteneriatului in
ingrijirea si protectia persoanelor cu dizabilitati, identificarea si implicarea de organisme
guvernamentale/neguvernamentale, specialisti sau alte persoane/resurse din diferite
domenii de activitate” sau ,,crearea unor punti intre generatii (programe cultural-educative,
organizarea unor activitati menite s creeze atitudine pozitiva, implicarea studentilor de la

facultatea de asistentd sociald in activitatile zilnice ale persoanelor cu dizabilitati), dar
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singurele cursuri mentionate sunt cursuri de perfectionare privind relatiile cu publicul si

circulatia documentelor.

Art. 30 Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport

Centrul are un mic parculet cu bancute pe care se odihnesc beneficiarii. (Foto)

in sala de activitati sunt strnse carti si cateva jocuri, Aceasta nu era folosita de
niciun beneficiar la momentul vizitei, In CIA Pucioasa, asistentii sociali sunt angajatii
care se ocupa de activitati, insa asa cum am mentionat anterior, la momentul vizitei, un

asistent social era in concediu medical prelungit, iar celalalt este delegat la un alt centru

din judet.(Foto)

In cadrul CIA Pucioasa sunt organizate evenimente festive prin sarbatorirea zilelor de
nastere, zilelor onomastice si a sarbatorilor legale, ocazii cu care beneficiarilor i se

pregatesc deserturi in bucataria centrului.
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Centrul are in planul de activitdti pentru 2023 realizarea de iesiri in comunitate,
inclusiv realizarea de excursii, insa pana la momentul vizitei de monitorizare, rezidentii nu

participasera la alte activitati in comunitate.

e) Dreptul la viatd personald, Respectul pentru camin si familie (art. 22, 23 CDRED)

Art. 22 Dreptul la viata personala
fn dosarul personal al fiecarui beneficiar, exista acorduri privind prelucrarea datelor

cu caracter personal.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie
Tn centru a fost admisa o familie, dar cei doi locuiesc in camere separate deoarece nu

se recunosc si nu comunica nici méacar daca se intalnesc intampldtor si li se spune ca sunt sot
si sotie.

Personalul centrului incearcd sa asigure, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii
si contactul permanent cu familia restrdnsé sau extinsa, crearea si mentinerea relatiilor
personale ale beneficiarilor cu parintii, rudele, ori alte persoane fata de care acestia au
dezvoltat legaturi de atasament. Tn timpul anului, doar 4 beneficiari merg pentru cateva zile

la apartindtori pentru a petrece sarbatorile impreuna cu acestia.

f) Educatie (art. 24 CDPD)
In cazul CIA Pucioasa, nu exista situatii din sfera de incidenta a articolului 24.

g) Sanatatea (art. 25 CDPD)
in urma analizérii dosarelor medicale si registrelor din cabinetul de consultatii, echipa

de vizitare a constatat urmatoarele:
Toti beneficiarii sunt inscrisi la un medic de familie care are si contract de prestari

(]
servicii in centru, cu jumatate de norma.
Majoritatea analizelor anuale obligatorii ale beneficiarilor au fost efectuate la

@

inceputul anului trecut, sau in cursul acestui an, pana la momentul vizitei echipei de

monitorizare.
s Fiecare beneficiar are intocmita o fisa de monitorizare a serviciilor medicale.
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o In dosarele medicale ale beneficiarilor exista mai multe buletine de analize medicale,
efectuate dupd intrarea acestora in CIA Pucioasa, starea de sanatate a acestora fiind
monitorizatd cu grija. In dosarele medicale ale beneficiarilor, echipa de vizitare a gasil atat
rezultate pentru analize de sange cat si pentru analize de imagistica medicala, cardiologie,
oftalmologie, diabetologie, pneumologie, ortopedie, reumatologie, etc. A fost incheiata o
conventie de parteneriat intre DGASPC Dambovita si Spitalul Judetean de Urgenta
Targoviste In vederea fmbunatitirii calitative a serviciilor medicale preventive 5i
profilactice si activitatilor de suport furnizate beneficiarilor din judef, inclusiv a
beneficiarilor din CIA Pucioasa.

o  Afectiunile beneficiarilor sunt tratate cu seriozitate. Beneficiarii sunt luati in evidenta
la un cabinet de psihiatrie din Pucioasa.

o Accesul persoanelor cu dizabilitdti din cadrul CIA Pucioasa la servicii stomatologice
este asigurat periodic, centrul avand un contract de colaborare cu un cabinet stomatologic
din oras.

o  Cabinetul de consultatii este dotat cu aparat de urgenta.

o Nu existd acordul pacientului informat semnat de beneficiari sau tutori

o  Tratamentul este administrat de citre asistentii medicali conform indicatiilor

medicilor specialisti si este mentionat in fisele beneficiarilor. Monitorizarea zilnica a starii

de sanitate a beneficiarilor se mentioneaza in rapoartele de tura.

e Din cei 48 de beneficiari, 31 au tratament psihotrop. Fiecare beneficiar are

tratamentul pastrat separat pentru luna in curs, iar restul de medicamente sunt pastrate

intr-un dulap, sub cheie.

s In centru exista izolator, dar acesta nu are baie proprie.

Dosarele medicale contin:
scrisori medicale, trimiteri pentru analize medicale;

fisa medicala cu consultatiile si recomandarile medicului psihiatru;

1

analize medicale anuale;

retete medicale;

I

fisd de observatie medicala;
La momentul vizitei de monitorizare niciun beneficiar nu era inregistrat cu HIV/SIDA.

CONSILIUL DE MONITORIZARE
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare,ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 15 din 19




o In ClA Pucioasa existi o procedura de ,,prevenire a instalarii ulcerului de decubit si de
interventie in caz de instalare”, persoanele nedeplasabile dispun de saltele antiescara si
pozitia le este schimbata la fiecare doud ore, potrivit declaratiilor personalului, dar nu
existd grafice semnate de personal la schimbarea pozitiei.

- Psihologul este nou angajat avand un contract cu jumatate de norma in CIA Pucioasa
dar n ceea ce priveste interventia psihologica oferita, in afara de rapoarte de
psihodiagnostic, de completarea/semnarea fisei de monitorizare servicii sociale si de
completarea fisei beneficiarului o data pe luna inclusiv cu ,,consiliere de tip suportiv”’, nu
au fost gasite n dosarele analizate de echipa de monitorizare procese verbale/rapoarte
de consiliere psihologica sau consemnari ale unor activitati specifice privind cognitia,

limbajul sau aspecte senzoriale.

h) Munca si incadrarea in campul muncii (art. 27 CDPD)

Niciun beneficiar nu este angajat. Conform spuselor personalului, varsta, afectiunile si
gradul de handicap fac imposibild angajarea acestora. In dosarele unor beneficiari exista

dovada evaluarii in vederea stabilirii capacitatii de munca.

i) Standarde de viata si de protectie sociala adecvate (art. 28 CDPD)

Beneficiarii locuiesc in 18 dormitoare cu o capacitate de 1-3 locuri fiecare. (Foto)
Acestea sunt luminoase, spatioase si curate, dotate cu pat, noptiera si dulapuri. Peretii unor

dormitoare au urme de igrasie si o parte din mobilier este usor uzat.

ey e 3
i
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Confortul termic este asigurat permanent beneficiarilor de 2 centrale proprii, pe gaz si de

aparate de aer conditionat.

In CIA Pucioasa sunt 16 grupuri sanitare pentru beneficiari si 2 pentru personal. Cele

16 grupuri sanitare sunt curate, spatioase si au cabine de dus, chiuvete si WC.

Toti beneficiarii centrului sunt imbracati cu haine specifice sezonului, curate,
adecvate varstei si sexului sau in functie de preferinte si sunt incaltati adecvat anotimpului.
Hainele beneficiarilor sunt asezate in dulapuri individuale, acestea fiind identificabile prin
coaserea sau scrierea numelui. Hainele beneficiarilor sunt spalate si uscate in centru, n

spatiul destinat spalatoriei. Se asigura circuitul de sortare si spalare a obiectelor de

imbracédminte si a lenjeriei in spalatorie.

Alimentatia beneficiarilor este pregatita in bucataria proprie. Personalul de la
bucatirie prelevi probe alimentare care sunt pastrate timp de 48 de ore in frigider. In CIA
Pucioasa exista inclusiv o procedura pentru ,Asigurarea alimentatiei beneficiarilor”.

Meniurile saptamanale sunt afisate la avizier in sala de mese. Acestea sunt comune,
gastric si diabetic. Meniurile sunt stabilite de catre o echipa formata dintr-un asistent
medical dietetician, magazioner si administrator. Din discutiile cu beneficiarii a reiesit ca
acestia sunt consultati la stabilirea meniului. Meniurile cuprind atét deserturi facute in
bucataria centrului cat si fructe. Echipa de monitorizare a observat beneficiarii la masa,
concluzia fiind ca acestia apreciaza mancarea primita

lgiena bucatariei era bund. Magaziile de alimente sunt prevazute cu rafturi, iar

alimentele sunt asezate pe acestea pe sortimente si sunt etichetate cu termenul de
valabilitate.
La nivelul centrului se efectueaza periodic operatiuni de dezinsectie, dezinfectie si

deratizare.

f) Participarea la activitatea politica si publica (art.29 din CDPD)
Pentru beneficiarii care si-au exprimat dorinta de a vota, a fost adusa urnd mobila.

=
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I, Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuate la Centrul de Ingrijire si Asistenti
pentru persoane adulte cu dizabilitati Pucioasa, echipa de vizitare formuleaza urmatoarele

recomandari, pentru respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt
prevazute de CDPD:
Recunoastere egala in fata legii (art. 12 CDPD)

Actualizarea contractelor astfel incat sa corespunda modificarilor situatiilor juridice

ale beneficiarilor si sa fie in conformitate cu legislatia in vigoare.
Sprijinirea demersurilor de reexaminare a masurii de punere sub interdictie.

Formarea autorizata a angajatilor in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitati,

in special privind planificarea si furnizarea serviciilor centrate pe persoana, sprijinului in
(uare deciziei etc.

Libertatea si siguranta persoanei (art.14 CDPD)
Asigurarea pazei in centru si pe parcursul zilei nu doar pe timp de noapte.

Viata independenta si includere Tn comunitate (art. 19 CDPD)

Planificarea centrata pe persoana cu fiecare rezident din centru care sa vizeze
nevoile, dorintele si aspiratiile acestuia in vederea asigurarii accesului la servicii si resurse
necesare unei vietl independente cu respectarea prevederilor Art. 19 si identificarea unor

solutii de transfer in comunitate care sa corespunda acestei planificarii

Sanatatea (art. 25 CDPD)

Asumarea prin semnatura, in grafice, a schimbarii pozitiei fiecarui beneficiar

nedeplasabil, o data la doua ore sau de oricate ori este nevoie.

Consemnarea prin procese verbale/rapoarte de consiliere psihologica a tuturor

tipurilor de activitati pe care psihologul le desfasoara cu beneficiarii.
Elaborarea unei proceduri privind asigurarea consimtamantului informat pentru

administrarea oricarui tratament, aliniata cu prevederile Conventiei ONU privind drepturile

persoanelor cu dizabilitati

= e e S L]
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Abilitare si reabilitare (art. 26 CDPD)
Reevaluarea beneficiarilor intr-un mod centrat pe persoana pentru a determina tipul

de serviciu de care au nevoie.

Ocuparea prin orice mijloace a posturilor de kinetoterapeut si de maseur in vederea
realizarii de activitati de abilitare, reabilitare, mobilitate necesare beneficiarilor.
Formarea autorizatd a angajatilor in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitati,
in special privind planificarea si furnizarea serviciilor centrate pe persoana, sprijinului in
luare deciziei etc.
Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport (art. 30 CDPD)
Participarea beneficiarilor la cdt mai multe activitati in comunitate (excursil,

plimbari, vizite la muzee, manastiri sau alte obiective turistice), inclusiv individuale, astfel

incét sa se prevind fenomenul de segregare de comunitate.

Standarde de viata si de protectie sociala adecvate (art.28 CDPD)

lgienizarea peretilor si a bailor, acolo unde este cazul.

Repararea/inlocuirea pieselor de mobilier uzate.
In respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitdgi, cu modificdrile si completdrile ulterioare, institutia vizitatd are obligatia
de a comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat
privind recomanddrile si mdsurile dispuse. Raportul de vizitd, si raspunsul motivat
sunt publice si se afiseazd pe pagina de internet a institutiej vizitate, pe ced a

autoritdatii publice in subordinea si coordonarea cdreia se afld aceasta, precum si pe
cea a Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Inspector de monitorizare -
Expert independent -.

Expert independent - -
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